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SUWINET-MIJN GEGEVENS (voorheen Klantbeeld)

Wat is Suwinet-Mijn gegevens?

Overheidsinstanties zoals UWV, UWV WERKbedrijf en gemeenten registreren veel gegevens van
burgers. Wanneer een burger zich inschrijft of een uitkering aanvraagt bij een van deze
overheidsinstanties, worden deze gegevens opgeslagen en gebruikt voor wettelijke uitvoeringstaken.

Suwinet-Mijn gegevens geeft de burger de mogelijkheid om de eigen persoonsgegevens uit de
Suwiketen in te zien via www.werk.nl, “mijn gegevens inzien”. De burger logt in met zijn DigiD en komt
dan op de pagina: Mijn gegevens.

Staat een burger ingeschreven als werkzoekende bij het UWV WERKbedrijf, dan kan er voor sommige
gegevens een digitaal correctieverzoek worden ingediend. Meer informatie over Suwinet-Correctie is
te vinden op www.bkwi.nl/Suwinet-Mijngegevens.

De gegevens die getoond worden aan de burger via www.werk.nl, worden ook getoond via
www.mijnoverheid.nl. De lay-out van de websites is verschillend, maar de inhoud is gelijk. Verandert
een gegeven in de pagina Suwinet-Mijn gegevens op www.werk.nl, dan verandert dit ook op
www.mijnoverheid.nl.

Voor wie is Suwinet-Mijn gegevens?

Suwinet-Mijn gegevens is een elektronische dienstverlening voor alle burgers in Nederland. De
meeste burgers zullen hun gegevens raadplegen via www.mijnoverheid.nl. Burgers die staan
ingeschreven als werkzoekende bij UWV WERKbedrijf, zullen meer gebruik maken van "Mijn
gegevens inzien" via www.werk.nl.

Het komt voor dat de burger vragen heeft over “Mijn gegevens”. In dat geval kan hij zich richten tot een
professional van de betreffende overheidsorganisatie. De professional heeft de mogelijkheid mee te
kijken via Suwinet-Inkijk. De pagina “Klantbeeld” toont precies dezelfde inhoud die de burger kan zien
via www.werk.nl of via www.mijnoverheid.nl.

De functionaliteit Suwinet-Mijn gegevens wordt beschikbaar gesteld aan overheidsorganisaties
binnen het Suwidomein. Het stelt overheidsorganisaties in staat op simpele wijze en zonder extra
kosten, gegevens beschikbaar te stellen aan burgers. Bovendien kan BKWI de functionaliteit op vrij
eenvoudige wijze integreren binnen een eigen website van de betreffende organisatie.

Voor meer informatie over Suwinet-Mijn gegevens, kijk op www.bkwi.nl/Suwinet-Mijn
gegevens of neem contact op via suwidesk@bkwi.nl.
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De voordelen

* Omdat burgers zelf hun gegevens kunnen inzien, hoeven zij zich niet met vragen tot een
Klantcontactcentrum (KCC) te richten. Dit bespaart de desbetreffende overheidsinstantie tijd
en geld.

* Burgers hoeven maar één keer in te loggen met hun DigiD om alle gegevens uit de sector
Werk en Inkomen in één overzicht te raadplegen. Zij hoeven niet te zoeken via de websites
van de verschillende overheidsorganisaties.

e De functionaliteit Suwinet-Mijn gegevens geeft in combinatie met Suwinet-Correctie een
burger die staat ingeschreven als werkzoekende, de mogelijkheid een correctieverzoek in te
dienen. Zo ondersteunt de burger de overheid bij het verhogen van de gegevenskwaliteit. Dit
is van belang voor het hergebruik van gegevens en betrouwbare dienstverlening.

*  Gegevens die inzichtelijk zijn via Suwinet-Mijn gegevens, zijn automatisch ook inzichtelijk
via www.mijnoverheid.nl.

Wist je dat?

e Steeds meer burgers hun persoonlijke gegevens via internet raadplegen?
* Suwinet-Mijn gegevens voorheen Klantbeeld heette?



