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COMMUNITIES

Wat zijn Communities?

BKWI ontwikkelt websites voor online samenwerking binnen de overheid: communities. Dit is een
nieuw concept voor online samenwerking, in co-creatie ontwikkeld met de Regionale
Codrdinatiepunten Fraudebestrijding (RCF), en toegepast in het handhaversplatform Naleving.net. De
ingrediénten zijn:

1. Een goed afgesloten en beveiligde website, alleen toegankelijk voor een selecte groep.

2. Leden kunnen eigen pagina’s maken rondom een onderwerp, een zogeheten “community”.
Dit kan individueel, maar ook gezamenlijk. De communities bevatten: documentatie, nieuws
en overige relevante informatie;

3. Eenmaal ingelogd kan iedereen alles lezen: elk document, reactie en blog die aan de
betreffende community wordt toegevoegd en natuurlijk de community zelf. Zo wordt er
tezamen één grote eenvoudig doorzoekbare kennisbank gevormd.

Voor wie zijn Communities?
Communities zijn bedoeld voor samenwerkende overheidsorganisaties.

Voor meer informatie of aanmelding van een project kijk op www.bkwi.nl/communities of neem
contact op via webontwikkeling@bkwi.nl.

De voordelen

* Ketensamenwerking vergt veel begrip van en inzicht in elkaars werk en de processen die
daarbij komen kijken. Door ketensamenwerking kun je beter inschatten hoe het beste
samengewerkt kan worden of op welke wijze gegevens geinterpreteerd moeten worden.
Kenmerkend hiervoor is dat professionals binnen de keten niet dagelijks persoonlijk contact
met elkaar hebben. Online samenwerking en interactiviteit is dan een oplossing en
Communities zijn daarvoor bij uitstek een geschikt middel.

*  BKWI combineert kennis van en inzicht in de overheid, in het bijzonder de sector Werk &
Inkomen, met alle expertise die nodig is. BKWI werkt zoveel mogelijk met interne krachten:
van advies tot ontwikkeling en beheer. De korte lijnen geven snelheid en flexibiliteit. Dat is
cruciaal in de soms heftige dynamiek van ketensamenwerking.

*  BKWI maakt Communities volgens de SCRUM-projectaanpak. SCRUM is een methode voor
projectmanagement en is gericht op korte lijnen tussen opdrachtgever en uitvoerders
(programmeurs en ontwerpers). Elke paar weken presenteren de programmeurs zelf hun
resultaten aan de opdrachtgever, waarna in overleg de richting voor de volgende weken wordt
bepaald. BKWI heeft daar de afgelopen jaren goede ervaringen mee opgedaan.

Wist je dat?

* Erop Naleving.net communities bestaan met relevante onderwerpen waarop geabonneerd
kan worden? Bij ieder nieuwsitem over dit onderwerp worden geabonneerden geinformeerd.

* Al meer dan 2.000 professionals zich voor Naleving.net hebben aangemeld?



